Datenschutzerklarung

Der Schutz lhrer Privatsphére ist uns ein wichtiges Anliegen, das wir bei allen Geschéftsprozessen mit hoher Aufmerksamkeit verfolgen. Um Ilhre persénlichen Daten vor
unbefugten Zugriffen zu schiitzen, haben wir organisatorische und technische MaBnahmen getroffen. Wir méchten Ihnen im Folgenden einen méglichst detaillierten Uberblick
dartiber geben, was bei uns mit lhren Daten geschieht. Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsétzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung unserer
Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (z.B. Name, Anschrift, E-Mail, Telefonnummer) erfolgt regelméafig nur nach Ilhrer Einwilligung oder
wenn die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

Eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt bei uns generell nur im technisch notwendigen Umfang und immer im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) und den fiir uns geltenden landesspezifischen Datenschutzbedingungen.

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen bzw. des Datenschutzbeauftragten:
Die Datenschutzhinweise gelten fiir die Datenverarbeitung durch:

Firma Pulverbeschichtung Dilger, Thananger Str. 19, 94336 Hunderdorf,

vertreten durch Dilger Robert, E-Mail: info@pulverbeschichtung-dilger.de, Tel. 09422-8093670

2. Erhebung und Speicherung per: bezogener Daten, sowie Art und Zweck der Verwendung:

2.1. Kontaktaufnahme per E-Mail, Telefon, postalisch oder persénlich: Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen lhrer Bestellung, bei einer
Kontaktaufnahme mit uns oder bei Erdffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Diese personenbezogenen Angaben verarbeiten wir, um lhre anfrage abschlieBend
beantworten zu kénnen. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO. Wenn Ihre Anfrage auf die Anbahnung oder
Abwicklung (einschlieBlich Kundendienst oder Gewdéhrleistung) eines Vertrages abziehlt, ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b DSGVO zusétzlich Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung. Sie
kénnen der Verarbeitung Ihrer Daten aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO widersprechen. Wir kénnen dann bei Nachweis zwingender Griinde fiir die Verarbeitung die
Verarbeitung fortfiihren. Dies kann in diesem Fall insbesondere erforderlich sein, um vergangene Kommunikation und Anfragen mit Ihnen nachweisen zu kénnen. Wenn es keine
solchen zwingenden Griinde gibt, werden wir die Kommunikation mit Ihnen einstellen und bereits erhobene Daten I6schen. Diese Daten werden geléscht, wenn der betroffene
Sachverhalt abschlieBend geklart ist und keine weiteren berechtigten Interessen bzw. keine weiteren gesetzlichen Pflichten zur Speicherung bestehen. Die Léschung lhres
Kundenkontos ist jederzeit méglich und kann durch eine Nachricht an uns erfolgen.

2.2. Beim Besuch der Homepage: Nutzen Sie unsere Website, erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server ibermittelt. Diese Informationen
werden temporér in einem Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert: IP-Adresse des anfragenden
Rechners, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, Name und URL der abgerufenen Datei, die Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL), verwendeter Browser und
Betriebssystem lhres Rechners sowie der Name lhres Access-Providers. Die aufgefiihrten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet: Gewéhrleistung eines
reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website, Gewéahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website, Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt sowie zu weiteren
administrativen Zwecken. Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus oben angefiihrten Zwecken zur
Datenerhebung. Eine personenbezogene Speicherung dieser Daten erfolgt nicht. Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Die
Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist
dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist. Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spéatestens sieben Tagen der Fall.

3. Weitergabe von Daten:

3.1. Weitergabe von Daten an Auftragsdatenverarbeiter: Teilweise setzen wir Dienstleister unter Beachtung der gesetzlichen Anforderungen im Wege einer Auftragsverarbeitung,
d.h. auf der Basis eines Vertrags in unserem Auftrag, nach unseren Weisungen und unter unserer Kontrolle ein. Auftragsverarbeiter sind dabei im konkreten Fall technische
Dienstleister, derer wir uns zur Bereitstellung der Website bedienen, z.B. Dienstleister fiir Hosting. In diesen Féllen bleiben wir fiir die Datenverarbeitung verantwortlich. Die
Weitergabe und Verarbeitung personenbezogener Daten an bzw. durch unsere Auftragsverarbeiter beruht auf der Rechtsgrundlage, die uns die Datenverarbeitung jeweils erlaubt.
Eine gesonderte Rechtsgrundlage ist nicht erforderlich.

3.2. Dateniibermittlung an Dritte: Teilweise Gibermitteln wir Ihre Daten auch an Dritte, d.h. Partner, mit denen wir au3erhalb einer Auftragsverarbeitung zusammenarbeiten. Solche
Partner erbringen ihre Dienste eigenverantwortlich. Fiir die Verarbeitung lhrer Daten durch diese Partner gelten ausschlieBlich deren Datenschutzhinweise. So lbermitteln wir fiir
die Warenbeférderung Ihre Adress- und Kontaktdaten an ein Logistikunternehmen. Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung ist die Durchfiihrung eines Vertrags mit Ihnen, gem. Art. 6
Abs. 1 S.1lit. b DSGVO. Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den vorgenannten Zwecken findet nicht statt. Wir geben Ihre persénlichen Daten auch
nur dann an Dritte weiter, wenn Sie Ihre nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben oder die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO
zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein iberwiegend schutzwiirdiges
Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben. Fir Den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. ¢ DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, dies
gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhéltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

4. Einsatz von Cookies:

Auf der Website werden sog. Cookies eingesetzt. Das sind Datenpakete, die zwischen dem Server der Webseite und dem Browser des Besuchers ausgetauscht werden. Diese
werden beim Besuch der Webseite von den jeweils verwendeten Geréten (PC, Notebook, Tablet, Smartphone etc.) gespeichert. Cookies kénnen insoweit keine Schaden auf den
verwendeten Geréten anrichten. Insbesondere enthalten sie keine Viren oder sonstige Schadsoftware. In den Cookies werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im
Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerét ergeben. Die Firma kann damit keinesfalls unmittelbar Kenntnis von der Identitdt des Besuchers der Webseite erhalten.
Cookies werden nach den Grundeinstellungen der Browser gré3tenteils akzeptiert. Die Browsereinstellungen kénnen so eingerichtet werden, dass Cookies entweder auf den
verwendeten Geréten nicht akzeptiert werden, oder dass jeweils ein besonderer Hinweis erfolgt, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Es wird allerdings darauf hingewiesen, dass
die Deaktivierung von Cookies dazu fiihren kann, dass nicht alle Funktionen der Webseite bestmdglich genutzt werden kénnen. Der Einsatz von Cookies dient dazu, die Nutzung
des Webangebots der Firma komfortabler zu gestalten. So kann beispielsweise anhand von Session-Cookies nachvollzogen werden, ob der Besucher einzelne Seiten der
Webseite bereits besucht hat. Nach Verlassen der Webseite werden diese Session-Cookies automatisch geléscht. Zur Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit werden temporére
Cookies eingesetzt. Sie werden fiir einen voriibergehenden Zeitraum auf dem Gerét des Besuchers gespeichert. Bei erneutem Besuch der Webseite wird automatisch erkannt,
dass der Besucher die Seite bereits zu einem friiheren Zeitpunkt aufgerufen hat und welche Eingaben und Einstellungen dabei vorgenommen wurden, um diese nicht wiederholen
zu missen. Der Einsatz von Cookies erfolgt auBerdem, um die Aufrufe der Webseite zu statistischen Zwecken und zum Zwecke der Verbesserung des Angebotes zu analysieren.
Diese Cookies erméglichen es, bei einem erneuten Besuch automatisch zu erkennen, dass die Webseite bereits zuvor vom Besucher aufgerufen wurde. Hier erfolgt nach einer
Jeweils festgelegten Zeit eine automatische Léschung der Cookies. Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die o. g. Zwecke zur Wahrung der berechtigten Interessen der
Firma nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO gerechtfertigt.

5. Betroffenenrechte:

Sie haben das Recht

- gemél Art. 15 DSGVO in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft (iber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.

- gemdR Art. 16 DSGVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder der Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen.

- gemdal Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
MeinungséuBerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

- gemdl Art. 18 DSGVO die Einschrdnkung der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmégBig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen benétigen oder Sie geméal3 Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.

- geméR Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen andren Verantwortlichen zu verlangen.

- gemdaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfiihren dtirfen.

- geméR Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kbnnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehérde Ihres (blichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Firmensitzes wenden.

6. Widerspruchsrecht:

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemal3 Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafiir Griinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder
sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben sie generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.
Méchten Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an: info@pulverbeschichtung-dilger.de. Wir behalten uns vor, lhre Identitdt zu
priifen, damit Ihre personenbezogenen Daten nicht unberechtigten Personen bekannt werden.

Pulverbeschichtung Dilger (Inh. Dilger Robert)
Thananger Str. 19 Tel.: 09422/ 809 367-0
D-94336 Hunderdorf Mail: info@pulverbeschichtung-dilger.de www.pulverbeschichtung-dilger.de



